
Mentions Légales et Conditions Générales de Vente

1. Mentions légales
1.1. Éditeur du site
Le présent site est édité par :
FILHABILEC
Adresse : rue Sodbronn 67400 Illkirch-Graffenstaden
SIREN : [Numéro]
SIRET : [Numéro]
Numéro de Déclaration d’Activité : 44670827767
Enregistré auprès du préfet de région Grand Est
Téléphone : [Numéro]
Email : [Email de contact]
Directeur de la publication : [Nom]

1.2. Hébergement du site
Le site est hébergé par :
Odoo

1.3. Protection des données personnelles
Conformément au Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD),
vous disposez d’un droit d’accès, de rectification et de suppression de vos données personnelles.
Pour toute demande, veuillez contacter : [Email de contact].

1.4. Propriété intellectuelle
Le contenu du site (textes, images, logos, etc.) est la propriété exclusive de FILHABILEC
et ne peut être utilisé sans autorisation.

1.5. Responsabilité
FILHABILEC s'efforce d’assurer l’exactitude des informations publiées sur son site
mais ne peut être tenu responsable d’éventuelles erreurs ou omissions.



2. Conditions Générales de Vente (CGV)

2.1. Objet
Les présentes Conditions Générales de Vente définissent les modalités de vente des formations
proposées par FILHABILEC, spécialisé en prévention des risques électriques et habilitations électriques.

2.2. Tarifs et paiement
- Les prix des formations sont indiqués en euros et sont exonérés de TVA selon l’article 261-4-4° du CGI.
- Le paiement s’effectue par virement bancaire, chèque ou carte bancaire.
- Un acompte de 30% peut être demandé à l’inscription.

2.3. Inscription et validation
- Toute inscription est validée après réception du devis signé et du règlement de l’acompte (si applicable).
- FILHABILEC se réserve le droit d’annuler ou reporter une session en cas d’effectif insuffisant.

2.4. Annulation et report
- Par le client : Annulation possible 15 jours avant la formation avec remboursement intégral.
Passé ce délai, 50% du montant reste dû.
- Par FILHABILEC : En cas d’annulation, le client pourra choisir entre un remboursement ou un report.

2.5. Accessibilité
FILHABILEC s’engage à adapter ses formations aux personnes en situation de handicap.
Contactez-nous pour toute demande spécifique.

2.6. Propriété intellectuelle
Les supports de formation sont protégés par le droit d’auteur et ne peuvent être reproduits sans autorisation.

2.7. Litiges et droit applicable
En cas de litige, une solution amiable sera recherchée. À défaut, le tribunal compétent sera
celui du siège social de FILHABILEC.


